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A mais simples e mais rápida é...

Com a WebParts a Oficina Autorizada Mercedes-Benz da

sua escolha oferece-lhe a possibilidade  de encomendar

Peças Origins Mercedes-Benz através da Internet,

confortavelmente e sem complicações, nas condições

previamente acordadas individualmente consigo.

Além disso, terá acesso ao Catálogo Electrónico de Peças

do Fabricante da Marca Mercedes-Benz (EPC), através

do qual poderá escolher entre as 390.000 Peças

Originais Mercedes-Benz permanentemente

disponíveis. 

Mercedes-Benz WebParts: 
O sistema de encomendas online para Peças Originais Mercedes-Benz

As Peças Originais Mercedes-Benz são desenvolvidas,

construídas e ensaiadas especialmente para cada veículo

da Marca. Para além de oferecerem uma qualidade de

material e acabamento muito elevadas, distinguem-se,

sobretudo, por um longo período de vida útil, fiabilidade

e rentabilidade. As Peças Originais Mercedes-Benz são

produtos de elevada qualidade que inspiram confiança a

si e aos seus Clientes. 

Para Clientes satisfeitos: Peças Originais Mercedes-Benz

www.mercedes-benz.pt/webparts



Peças Originais Mercedes-Benz

Encomendar via Internet - Rápido e fácil

Não importa se necessita de Peças Originais

Mercedes-Benz ou Peças Originais Recondicionadas. Com

a Mercedes-Benz WebParts poderá fazer a sua encomenda

quando quiser e, sobretudo, directamente a partir da sua

Oficina,  7 dias por semana, 24 horas por dia. Além disso,

através da Mercedes-Benz WebParts terá acesso ao

Catálogo Electrónico completo de Peças do Fabricante da

Marca Mercedes-Benz (EPC). Desta forma pode poupar

tempo e encomendar exactamente as peças de que pre-

cisa, sem quaisquer dificuldades. Saiba ainda que a

disponibilidade e entrega de Peças Originais Mercedes-

Benz é garantida e rápida - regra geral no próximo dia útil. 

Além de lhe proporcionar o acesso directo ao EPC, a

Mercedes-Benz WebParts torna ainda o seu trabalho

mais fácil em outros aspectos. Permite-lhe, por exemplo,

o melhor controlo das diversas encomendas de Peças

Originais Mercedes-Benz  através da Mercedes-Benz

WebParts e oferece-lhe uma visão geral das promoções

especiais a vigorar na sua Oficina Autorizada

Mercedes-Benz de forma clara e  simplificada.

Paralelamente, as encomendas que são feitas com maior

frequência podem ser guardadas como modelo para

futuras encomendas sem que tenha de efectuar um novo

preenchimento do formulário. Desta forma poupa tempo

e melhora a organização das suas encomendas diárias. 

Com a Mercedes-Benz WebParts terá sempre os custos

das Peças Originais Mercedes-Benz sobressalentes sob o

seu controlo, uma vez que os preços das Peças Originais

Mercedes-Benz são apresentados de imediato. Além

disso, poderá acordar previamente as condições comerci-

ais de aquisição individualmente com a sua Oficina

Autorizada Mercedes-Benz. Este procedimento aumenta a

transparência dos preços, ajuda a planear melhor os cus-

tos e oferece-lhe a possibilidade de transferir as

vantagens de preço obtidas para os seus Clientes. 

Custos planeados, Clientes satisfeitos

Maior organização com menos trabalho

Diariamente, 7 dias por semana, 24 horas por dia e sem dificuldades
1. Para poder utilizar a Mercedes-Benz Webparts terá de registar-se junto de uma Oficina Autorizada Mercedes-Benz  

da sua escolha. Por exemplo, através do preenchimento do formulário de resposta em anexo, enviado através de    

correio normal, fax ou correio electrónico.  Pode inclusivamente entregá-lo em mão junto da Oficina Autorizada. 

2. Juntamente com a Oficina Autorizada Mercedes-Benz da sua escolha acordará as condições de entrega e paga-

mento individuais para as Peças Originais Mercedes-Benz encomendadas através da Mercedes-Benz WebParts. 

3. Através da Mercedes-Benz WebParts poderá encomendar as Peças Priginais Mercedes-Benz confortavelmente a

partir do computador da sua Oficina sempre e quando quiser, 7 dias por semana, 24 horas por dia. 

4. Em função do acordado com a Oficina Autorizada Mercedes-Benz da sua escolha, poderá levantar as Peças junto

desta ou estas ser-lhe-ão entregues atenpadamente nas suas instalações. 

Mercedes-Benz WebParts
Conheça por dentro como tudo funciona



www.mercedes-benz.pt/webparts 
Seja bem-vindo à nossa nova filial

Nunca foi tão fácil encomendar Peças Originais Mercedes-Benz!

Mercedes-Benz WebParts login 

www.mercedes-benz.pt/webparts

Após introduzir o nome do utilizador e a respectiva

palavra-passe pode encomendar, rapidamente e sem

dificuldades, as Peças originais Mercedes-Benz.

Encomendas, Visão geral

Aqui poderá ver um resumo de todas as encomendas

guardadas.

Realizar a encomenda

Para realizar uma encomenda terá apenas de preencher

o formulário de encomenda mostrado no ecrã e enviá-lo

Promoções

Obtenha uma visão geral de todas as promoções em

vigor na sua Oficna Autorizada Mercedes-Benz

Para ver como é fácil trabalhar com a Mercedes-Benz Webparts convidamo-lo a assistir calmamente ao vídeo interactivo

de demonstração em: http://www.mercedes-benz.pt/webparts. 

Sim, gostaría de aproveitar as vantagens da Mercedes-Benz WebParts

Para poder encomendar Peças Originais Mercedes-Benz

com maior facilidade, maior rapidez e maior flexibili-

dade, convidamo-lo a preencher por completo o presente

formulário de resposta e enviá-lo para os serviços da

nossa Oficina Autorizada Mercedes-Benz, através de um

dos nossos contactos. Não deixe de entrar em contacto

com os nossos serviços através da nossa linha

telefónica, de forma a lhe podermos esclarecer sobre as

vantagens da Mercedes-Benz Webparts e agendar uma

visita personalizada junto das suas instalações.

Mercedes-Benz WebParts – Contacte-nos agora

Formulário de pedido de adesão

Por favor, envie-me gratuitamente a documentação relativa ao registo na Mercedes-Benz WebParts. 

Gostaria de obter um contacto personalizado dos vossos serviços.

Para qualquer questão não hesite em contactar-nos através do nosso número de telefone:
(Número de telefone da Oficina Autorizada Mercedes-Benz.)

Nome Título

Empresa

Rua Código Postal/Localidade Contacto telefónico

Fax Endereço de correio electrónico (Email)

Data, Assinatura (Carimbo da empresa)

Morada / Número de Fax / Correio electrónico, Carimbo da Oficina Autorizada Mercedes-Benz

Para:
• Peças Originais Mercedes-Benz, elevada qualidade do

material e longo período de vida útil

• Encomendas disponíveis 7 dias por semana, 24 horas

por dia

• Encomendas de peças online facilitadas e possibilidade

de consulta do Catálogo Electrónico de Peças da Marca

Mercedes-Benz (EPC)

• Visualização instantânea da disponibilidade de

fornecimento de peças 

• Transparência de preços

• Acordo de condições especiais para a aquisição de

Peças Originais Mercedes-Benz

Mercedes-Benz WebParts: Conheça as vantagens


