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Nota Introdutoria

No cumprimento do disposto do Avise 10/2007 do Banco de Portugal, o presente documento tem
como objectivo a divulgag@o de informagdo detalhada sobre a solvabilidade da Mercedes-Benz
Financial Services Portugal — Instituigdo Financeira de Creédito, S.A { doravante designada por
MEFSP ou Instituigao).

As informagdes disponibilizadas contemplam os risces incorridos pela Instituicdo, atendendo acs
objectivos estratégicos e aos processos de avaliagio e gestio instituidos.

O conteado do presente documento fol elaborado numa optica predominantemente prudencial,
uma vez que se pretende disponibilizar o maior volume de informagao, que permita aos agentes
economicos uma avaliacao eficaz e eficiente.

Anexo | — Declaracao de Responsabilidade
Q Conselho de Administracéo da instituic&o declara para os devidos efeitos que,

a) Certifica que foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios e que,
tanto quanto € do seu conhecimento, teda a informagao divulgada & verdadeira e fidedigna;

b) Assegura a qualidade de toda a informag3o divulgada no presente documento;

c) Entre 31 de Dezembro de 2010 (data a que se refere a informacéo utilizada na producdo dos
mapas anexos) e a presente data, a actividade da Instituicdo ndo denotou eventos que se
julgue poderem classificar-se de "relevantes” de forma a merecer serem aqui mencionados de
forma especifica,

Anexo Il - Ambito da Aplicagao e Politicas de Gestio de Risco
1. Ambito de Aplicagao

1.1. Designacao da instituicao e perimetro de consolidagao para
fins prudenciais

Mercedes-Benz Financial Services Portugal - Instituicho Financeira de Crédito , SA & detida
totalmente pelo importador das marcas Mercedes-Benz e smart do Grupo Daimler em Portugal
{Mercedes-Benz Portugal, 5 .A. - doravante designada por Marca),

A Instituicao pretende ser a primeira escolha em termos de fornecedor de servigos financeiros para
os Concessionarios e clientes, exercendo actividades de Retalhe (financiamento a cliente final) e
de financiamente de stock (financiamento aos Concessionarios para o stock de viaturas e pecas).

A MBFSP apola a Marca em accbes conjuntas de modo a oferecer a proposta de aguisicio /
financiamento mais competitiva do mercado, possibilitando atingir os objectives comuns,
garantindo a rentabilidade definida pelo Accionista.
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1.2. Diferencas a nivel da base de consolidacao para efeitos
contabilisticos e prudenciais

Esta situaglc ndo & aplicavel & Mercedes-Benz Financial Services Portugal — Instituicao
Financeira de Crédito, 5.4

1.3. Eventuais impedimentos a transferéncia de fundos préprios
ou reembolso de passivos entre a casa-mae e as suas filiais

Esta situagdo nao & aplicavel a Mercedes-Benz Financial Services Portugal — |nstituicao
Financeira de Crédito, S.A

1.4. Filiais ndo incluidas no perimetro de consolidagao

Esta situagao nao e aplicavel a Mercedes-Benz Financial Services Portugal — Instituicdo Financeira
de Crédito, S.A

1.5. Filiais incluidas no perimetro de consolidacao

Esta situagdo ndo & aplicavel @ Mercedes-Benz Financial Services Portugal - |nstituico
Financeira de Credito, 3. A

2. Integracdao em conglomerado financeiro

Esta situacao ndo & aplicavel 2 Mercedes-Benz Financial Services Portugal — Instituicao
Financeira de Crédito, § A

3. Objectivos e politicas em matérias de gestao de risco

3.1. Estrategias e processos de gestdo de riscos

A instituicao dispde de uma politica de rigor e de prudéncia de identificagao,
avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos da actividade.

Assim, dada a natureza das operacbes da |nstituicho, sdo admitidos como significativos as
seguintes classes de riscos financeiros: Risco de Crédito, Risco de Liquidez, Risco de Taxa de Juro
5ao considerados ainda como riscos ndo financeiros o Risco Operacional, Risco de Mercado e
Risco de Contraparte,

Risco de Crédito

O risco de credito & central na actividade da sociedade assim, sdo tidas em consideracdo as
seguintes politicas e estrategias de reducéo de risca;

Disciplina de Mercado - Pagina 5/22



Disciplina de Mercado

Mercedes-Benz Financial Services Portugal

a) definico de regras de credito claras e transparentes para toda a organizagdo, que procuram
assegurar que qualquer financiamento deve ser garantido pelo valor do bem ou através de outra
garantia real;

b} acesso a base de dados de clientes em mora e contencioso, nomeadamente o recurso
abrigatario & CRC do Banco de Portugal;

c) exigéncia de garantias bancarias como garantia real da actividade de financiamento de stocks;
d} existéncia de Ferramentas de medigao de risco e niveis de provisionamento em base periédica
(regras de provisionamento do Bance Central, regras de provisionamento do Grupo Daimler e
provisGes economicas avaliadas pelo auditor independente).

No sentido de monitorizagdo e redug@o do risco de crédito s8o sistematicamente analisados
diversos indicadores, desde niveis de incumprimento nos primeiros meses do contrate, niveis
gerais de incumprimentos por classes e por segmentes, niveis de fraude, nivels de cancentracio
em clientes especificos, aumento das situaghes de incumprimentos definitivas (accionar
contenciose), recuperagbes de veiculos, deterioragde do valor dos automoveis usados, niveis de
valores residuais e respectivas garantias, etc,

As principais técnicas & metodologias de reducdo de risco prendem-se com a melhoria constante
nos processos Internos, tanto na area de aprovagio de crédito (detecgdo de fraude, maior restricdo
a sectores da economia, flexibilizagdo para negociagdo com clientes em mora com dificuldades
pontuais de pagamento, etc) como das cobrangas (maior pressdo nos primeiros 60 dias de atraso,
maior pressao e controlo sobre os servigos de cobranga em outsourcing).

Risco de Liquidez

Dois tipos de risco distintos sao identificados;
- Procedimentos de cobertura de liguidez a médio & longo prazos para carteira existente;
- Linhas de crédito para cobertura de diferentes maturidades para novas operacdes.

Mensalmente, & efectuada uma analise da posicio dos seus activos e passivos por prazos de
vencimento, incluindo uma projecgdo em fungdo de novos financiamentos para os proximos 3
meses e impactos de terminagdes antecipadas, ajustando as diferengas mensalmente por recurso
a financiamento a prazos de 1 més a 5 anos.

Risco de Taxa de Juro

Duois tipos de risco distintos s&o identificados:
- Procedimentos de cobertura de risco de taxa de juro para carteira existente;
- Taxas de |uro (fixas ou variaveis e a diferentes maturidades) para novas operagdes.

Em face da politica de cobertura de risco de taxa de juro mensalmente efectuada pela empresa, de
acordo as suas regras internas, e a semelhanga do processo de medicao e controlo de Risco de
Liquidez, mensalimente, e em conjunto com a casa-méae , nomeadamente com o Departamento de
Riscos de Mercado, a sociedade efectua uma analise da posigao dos seus activos e passivos de
forma a averiguar a possivel exposicao ao risco de liquidez e taxa de juro, incluindo um projecgéo
em fungao de novos financiamentos para os proximos 3 meses e impactos de terminagbes
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antecipadas, ajustando as diferencas mensalmente por recurso a financiamento a taxa fixa ou
variavel,

Risco Operacional

O Risco operacional consiste no risco de perdas resultantes de falhas internas ao nivel dos
sistemas, procedimentos ou recursas humanos, ou da ccorréncia de acontecimentos externos.

A Instituicdo nado dispde de um sistemna ou processo interno de controlo @ monitorizagéo dos riscos
operacionais, nomeadamente na recclha, gestio e tratamento de eventos e perdas. No entanto,
lendo em consideragdo a estrutura e dimens&o da Instituicae, & em conformidade com o Relatério
sobre o Sistema de Controlo Interno do ano 2010 e auditorias externas efectuadas, a Direcgéo nao
identificou riscos materialmente relevantes neste capitulo.

No que se refere as situagdes de contingéncia, todos os acontecimentos externos terp de ser
coordenados com a casa-mae do grupo (Daimler AG) em conjunto com a empresa responsavel
pelas empresas financeiras do grupo (Daimler Financial Services AG),

Mo entanto, e face ao processo de ICAAP implementado, as situagbes de contingéncia deverio ser
identificadas atempadamente de forma a que o processo decorra de acordo com o definido e
assegurados os niveis minimos exigidos.

Os diferentes riscos identificados pele ICAAP e com impactos no negécio deverdo ser transcritos
num unico documento designado Business Continuity Plan.

A instituigdo reporta a informacao sobre os requisitos de fundos préprios para cobertura de risco
operacional de acordo com o metodo de Indicador basico, em conformidade com os parametros
estabelecidos na Parte 1, do Anexo | do Aviso n.® 8/2007

Risco de Mercado

A semelhanca do que acontece para o Risco de Liguidez e de Taxa de Juros, também a politica de
refinanciamento & definida e centralizada na casa-mée através do Departamento de ALM. Desta
forma, a Instituicao, tendo em conta os procedimentos definidos e de forma a minimizar o risco de
transformacao de taxas de juros, garante a cobertura dos seus activos mediante o recurso a
operagfes adequadas tendo em consideragdo os prazos, tipologia de taxas fixas e varaveis e
Spreads praticados quer ac nivel da Tesouraria Central da Casa-Mae, quer das instituictes
financeiras nacionais,

Risco de Contraparte

O risco de crédito de contraparte & entendido como o risco de ndo cumprimento por parte de
determinada contraparte de uma operagéo antes da sua liguidagao final,
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Sao identificadas com risco de contraparte os decorrentes dos valores residuais garantidos pela
Marca e as garantias bancarias prestadas por bancos, na actividade de financiamento de stocks
aos Concessiondrios autorizados pela Marca.

Em relacdo acs valores residuais a instituigio ndo assume por regra de crédito interna qualquer
valor acima das tabelas de desvalorizagao oficiais da marca (definidas em comité conjunio da
Marca com a Instituigao). Deste modo, encontra-se contratualizada a cobertura de qualquer desvio
face aos valores definidos por parte da Marca.

As garantias bancarias. em que a instituicBo & beneficidria, slo prestadas por Instituicbes
registadas junto / sujeitas a supervisio do Banco de Portugal. Deste modo encontra-se mitigado
gualquer risco associado a falta de liguidez ou incumprimento dessa obrigacao.

3.2. Estrutura e organizacdo da fungéo relevante de gestao de
risco

As areas internas com directa e principal influencia na gestao dos riscos da actividade da MBFSP
s8o a Direccio de Risco de Creédito com as funcbes organicas de analise & controlo de risco de
crédito e a Direcco Financeira e Controlling através das fung@es de Controlo de Gestdo e
Cobrancas.

Evidencia-se ainda o drgao de suporte de Gestio de Riscos e Compliance que assegura os
procedimentos e politicas internas para minimizagio e controlo dos riscos especificos da actividade
da instituicdo.

3.3. Ambito e natureza dos sistemas de informagado e medigédo do
risco

As ferramentas disponiveis para a informagao e medicio de risco sao!

Sistemna de Deciséo de Crédito: A analise e decisdo de crédito & suportada por uma aplicagéo de
auxilio a determinagao de indicadores de decis@o como scoring e rating. O sistema de aprovagao
obedece ainda a fluxos pré-definidos e definicac de limites de aprovagio;

Sistema de cobrangas: o processo de recuperagio de crédito é gerido a partir de uma aplicacao
especifica a qual permite definir todos os fluxos do processo de gestdo de crédito vencido, de
acorde com as fases distintas de actuagéo,

Sistemas analiticos de gestao: A MBFSP dispdes de uma base de dados onde & guardada a maior
parte da informacao gerada pelos sistemas operacionais. Esta informacg8c & utlizada por uma
aplicagao relacional gue permite a andlise e monitorizacdo dos principais indicadores de risco da
empresa. Paralelamente, toda a informacéo relevante sobre a carteira de crédito & reportada parta
a casa-mae. atraves de ficheiro detalhade, que & postericrmente inserido em base de dados
especifica e monitorizada pelo Departaments de Risco central Diversos reportes sao.
posteriormente e periodicamente emitidos a partir dessa base de dados, incluinde benchmarking
com outras empresas do Grupo Daimler
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3.4. Politicas de cobertura e gestido de riscos

As principais politicas de gestfo de riscos foram ja descritas anteriormente aguando a descrigio
dos risces financeiros e nao financeiros no capitule 3.1. anterior.

3.5. Estratégias e processos de monitorizacao

Os modelos de decisao de crédito s&o apoiados quer em regras especificas, quer em modelos de
sconng e rating. tratando-se de clientes particulares ou empresas Estes modelos sao reavaliados
(re-calibrados) periodicamente tendo em consideragdo o desenvolvimento das variaveis
componentes ao longo do tempao.

A monitorizagdo do processo de concessdo de crédito automével é efectuado pela analise dos
resultados do processo de decisdo como sendo as taxas de aprovagio e medigdo dos indices de
incumprimento. Quer os relatorios desenvolvidos e apresentados internamente pela &rea de
Controlo de Gestao, quer os relatérios produzidos pelo Departamento de Risco Central funcionam
como ferramentas de monitorizagdo e controlo da qualidade da carteira de crédito.

Os niscos de balango com sendo o Risco de Liguidez e Taxa de Juro sdo monitorizados em
colaboragio com o Departamento Central de Riscos através suporte formecido e desenvolvido
centralmente.

Anexo Il - Adequacao de Capitais

Seccgao A. Informacgao Qualitativa

Os fundos préprios da instituigdo sao apurados de acordo com as normas regulamentares descritas
no Avise n.* 12/92 do Banco de Portugal, a qual define o conceite de capital requlamentar.
Confarme o estabelecido neste aviso, os fundos préprios sdo constituidos pelos fundos proprios de
base (comumente designado como Tier I), pelos fundos préprios complementares (também
designadao por Tier Il) e pelos fundos préprios suplementares (Tier 111}

A data de 31 de Dezembro de 2010 a instituig@o ndo detinha fundos proprios suplementares, sendo
que para além dos fundos proprios de base . como o capital social, as reservas e outros elementos
dedutiveis, foram também reconhecidos fundos proprios complementares decorrentes da diferenca
entre as provisdes econdmicas e as provisbes de acordo com o Aviso 3/25 de 30 de Junho e
também um empréstimo subordinade no valor de 1.000.000€,

Para o calcule dos requisitos de fundos proprios a Instituicdo utiliza o método padrdo, assegurando
a cobertura das exigéncias regulamentares da actividade - nomeadamente no que se refere ao
racio de solvabilidade - como também as necessidades estratégicas do crescimento susceptiveis
as alteracdes do mercado.

A Instituicdo desenvolveu um processo de auto-avaliacdo da adequagdo do capital interno,
designade por ICAAP - Internal Capital Adequacy Assessment Process, em fungdo dos riscos
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Inerentes as suas actividades, bem como uma estratégia visando a manutencio dos niveis de
capital.

O calculo do capital econdmico incide sobre todos os riscos materialmente relevantes & ndo
apenas sobre os considerados no Pilar 1, proporcicnando uma avallagdo da capacidade da
instituic&o para absorver eventos extremos, bem como para suportar 0 seu propric crescimento e
sustentabilidade a prazo.

A mediagao do nivel de capitais proprios & efectuada através da andlise de informacao de gestao
interna e outros reportes externos, nemeadamente orientagées do mercado automodvel e mercado
financeiro,

For forma a garantir um caracter prospectivo, o processo de ICAAP assenta na previsao do nivel
adequado de fundos préprics decorrentes do orgamento anual da sociedade, onde sio estimados
os valores de aclivos e resultados a alcangar de acordo com os pressupostos de evolugdo da
actividade e das orientagGes esfratégicas definidas.

Periodicarmente, s8o desenvolvidos cendrios de esforgo por forma a garantir a correcta adequacéo
do capital interno da sociedade tendo em conta ndo apenas os pressuposios de actividade
assumidos & previstos mas essencialmente alteragbes extremas no seu desenvolvimento,
nemeadamente. no ambito do exercicio de stress testing em linha com o disposto na Instruco n ®
18/2007 e conforme apresentade no Relatério de enquadramento e testes de esforco da referida
Instrugdo.

A instituicdo identifica e analisa os riscos a que esta sujeita, quer de forma quantitativa quer
gualitativa, elaborando testes de esforgo e analises de cendrio, para os riscos gue considera mais
preponderantes e que poderiam causar maior influéncia na governagao da instituigo. Assim, se
forma sistematica sao avallados os niveis de fundos proprios face acs cenarios resultantes da
extrapolagdo da actividade.

Face ao racio de solvabilidade da instituicao com referéncia a 31 de Dezembro de 2010 (7.8%) &
tendo por base as expectativas de evolugao da carteira de crédito a administracao da Instituicao ird
um reforgo dos fundos préprios de base. nos termos apresentados no Gltimo relatério de stress test,
por forma a repor 0s niveis exigidos

O reforgo pretendido tem como fundamento o crescimento recente do crédito concedido, projecgéo
de crescimento para 2011, margem para futuras e eventuais flutuagées de vendas e adopcao da
recomendacao estabelecida pela Carta Circular n® 83/08/0DSBDR (manutencao do racio Tier 1
acima dos 8%,
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Sec¢do B. Informagao Quantitativa
1. Ambito de Aplicacdo

1.1. Para efeitos de fundos préprios:
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1.2. Para efeitos de requisitos de fundos préprios:
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1.3. Para efeitos de adequagao de capitais:

O racio de solvabilidade foi determinado de acordo com o estabelecido na Instrugao 23/2007 do
Banco de Portugal a 31 de Dezembro de 2009 e 31 de Dezembro de 2010.
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Anexo IV - Risco de Crédito de Contraparte

Seccao A. Informacgdo Qualitativa

Sao identificadas trés areas onde podera existir risco de contraparte:
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- Valores residuais garantidos por terceiros,
- Garantias bancarias prestadas por bancas, no crédito stock;

Em relagdc aos valores residuais a scciedade ndo assume por regra de crédito interma qualquer
valor acima das fabelas de desvalorizaglo cficiais da marca (definidas em comité conjunto da
Marca com a empresa).

As garantias bancarias, em gue a instituico & beneficiaria, sao prestadas por Instituicbes

registadas junto / sujeitas @ supervisdo do Banco de Portugal, pelo gue sdo devidamente
consideradas no calculo das posigies de risco da categoria especifica.

Seccao B. Informacgao Quantitativa

Rl die Criditn de Contragartn (Voo Faidiinh

Wl - Ermpresas
L5556 308 R AN TS REFS ILELRY 181 816337 HFAOHASY

Perirumuimus darividos
k- osmarn gy sostital it

Unitladn dn Releréncial fur
[t i Splurdinicla: 401210

Anexo V - Risco de Crédito

Seccdo A. Informagao Qualitativa

1.1 Defini¢coes, para efeitos contabilisticos, de “crédito
vencido”, de “crédito objecto de imparidade” e de
“credito em incumprimento”

A Instituicao classifica em "crédito vencide' as prestacées vencidas de capital ou jures corridos que
continuem a ser devidos apos a data do seu vencimento, Nos créditos em contencioso &
considerado ainda como vencido o capital em divida do contrate. O crédite a clientes € reconhecido
inicialmente pele valor nominal e ndo pode ser reclassificado para as restantes categorias de
activos financeiros.
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Os juros, comissdes e outros custos e proveitos que sejam considerados incrementais (asscciados
a operagaade crédito) sao periodificados ao longo da vida das operagdes de acordo com o método
de taxa efectiva, independentemente do momentc em que sdo cobrados ou pagos

O Banco efectua uma revisao periddica da sua carteira de crédito de forma a avaliar a existéncia
de imparidade, tendo come referéncia os niveis minimos exigidos pelo Banco de Portugal através
do Aviso n.® 3/95,

Um crédito encontra-se em “imparidade” quando exista evidéncia objectiva de imparidade
resultante de um ou rmais acontecimentos que ocorreram apés 0 seu reconhecimento inicial e
quando esse acontecimento tenha um impacto no valor recuperdvel dos fluxos de caixa futurps
desse credito, que possa ser estimado com razoabilidade.

A Insituicao considera como "credito em incumprimento” todas e qualguer operacio vencida e nao
liguidada,

1.2 Descricao das abordagens e métodos adoptados para a
determinagao das correccées de valor e das provisdes

A Instituicao constitul provisdes para crédito e juros vencidos, para créditos de cobranca duvidosa
e para riscos gerais de crédito, de acordo com 2 actual versao do Aviso n® 2/95 do Banco de
Portugal

I} Provisao para credito e juros vencidos: Esta provisdo, apresentada no activo como dedugdo a
rubrica Crédito a clientes, destina-se a fazer face aos riscos de realizagao de créditos concedidos
gue apresentem prestactes vencidas e ndo pagas, de capital ou juros Conforme disposto na
versao actual do Aviso do Banco de Portugal n® 3/95, o montante a provisionar & fungo de periodo
decorrido apos o respectivo vencimento e da eventual existéncia de garantias, excluindo os
creditos concedidos ao Sector Plublico Administrativo.

ii) Provisao para crédilos de cobranga duvidosa, As provisbes para crédites de cobranca duvidosa
sao apresentadas no active como deducdo & rubrica Cradito a clientes e destinam-se a fazer face
aos riscos de ndo cobranga das prestagfes vincendas relativas a créditos daguela natureza nao
vencidos. Esta provisdo & calculada mediante a aplicacao de uma percentagem néa inferior a 50%
da percentagem meédia de cobertura por provisGes para crédito vencido relativa ac cliente em
questéo, sobre o capital financiado e nao vencido,

iil) Provisao para riscos gerais de crédito: a provisdo para riscos gerais de crédito, cujo valor
satisfaz as orientacdes do Banco de Portugal fixadas no Aviso acima mencionado, & de natureza
geral e destina-se a fazer face a riscos de crédito ndo identificados especificamente. Encontra-se
registada no passive. na rubrica Provistes, e corresponde tendo em conta a sua natureza, a 1%
{locagao financeira) ou a 1,5% (crédito ao consumo) de total do crédito nao vencido concedide
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1.3 Descricao do tipo de correcgoes de valor e de provisoes
associadas a posi¢coes em risco objecto de imparidade;

A politica da instituicio consiste na avaliago da existéncia objectiva na sua carteira de crédito. As
perdas por Imparidade séo registadas por contrapartida de resultados, sendo subseguentemente
revertidas por resultados caso se verifigue uma redugdo do montante da perda estimada, num
periodo posterior.

A instituicdo avalia se existe evidencia objective de imparidade para os créditos numa base
individual. Para a |dentificacdo desses créditos e na respectiva avaliagdo das perdas por
Imparidade, a instituigao utiliza a informagdo que suporta os modelos de risco de crédito

Para as carteiras de crédito constituldas por conjuntos homeogéneos de crédito, o calculo das
perdas por imparidade efectua-se atraves da analise colectiva.

As perdas por imparidade relativas a conjuntos homegéneos de crédite determinadas em termos
colectivos pretendem reflectir as perdas incorridas, incluindo as perdas incorridas ainda ndo
identificadas (IBNR) e sdo calculadas considerando os seguintes aspectos:

- experiéncia histdrica de perdas em carteiras de riso semelhante;
- conhecimento da envolvente econdmica e da sua influencia sobre o nivel das perdas histéricas;
- periodo estimado enter a ocomréncia da perda e a sua identificacio

A metodologia e os pressupostos utilizados para estimar os fluxos de caixa futuros sao revistos
regularmente pela sociedade de forma a monitorizar as diferengas entre as estimativas de perdas e
as perdas reais.

1.4 Indicacao das correcgoes de valor e dos montantes
recuperados directamente na demonstracao de resultados,
relativa ao exercicio de referéncia e ao exercicio anterior.

A provisdo para riscos gerais de crédito, foi constituida no ambito dos Avisos n® 3/95 de 30 de
Junho, n.? 2/98 de 15 de Janeiro e n® 8/03 de 30 de Janeiro; do Banco de Portugal. Os movimantos
das Provisbes para riscos gerais de crédito s&0 analisados como segue:
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Unidade; Eur
i 3 E o 2010 : ]
[5alda Inicial 1827027 1 BG4S 404
Dotashes T16.204 4T Baz
LHilizagtes
RepesichestAnulachon 256,327 21218
Outros Ajustamentos
- Apuglamentos por diferencas cimbias
- Transferincias do provisdes
= Cambinagdes do actvidades
- Aguisipbes o allenspies de filmia
- Qutros
[Saldo Final 2286 505] 1 827.027)

Os mavimentos da Provisao especifica para crédito concedido sdo analisados como segue;

Unidade; Eur
e —%w | T
{Saldo Inicial 3232184 2540252
Dotapdes 1.581.121 218137
Ulilzaghes 108.915 278273
ReposipbesfAnulagdes 1.221 616 1632112
Outros Aqustamentos
- Ajustamentos por dierencas cdmbuis
- Trénsferéncias de provisoes
- Combanagdes de eclividades
- Aguisipbes & allenagdes de ilias
- Qitran
{Saldo Final 3481 .ﬁd 3.232184

1.5 Risco de Concentragao

E regularmente efectuada andlise do nivel de concentragéo de clientes sendo que nenhum cliente
individualmente representa uma exposigao global superior a mais que 1,5% do total da carteira de
credito.
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Secc¢ao B. Informac¢ao Quantitativa

M “Poki m /i -
Unidade: Eur

CL I - Agminiatraches centrais ou bancos centrais 4.182.828 B28 144

CL A - Administragtes rogionars ou autoridades locais 139480 88978

CL W1 - Instituigies 377 438 55.013.450

CL I - Carteira de Redalhao T4.8894.932 54.032.743

CL VIl - Empresas 195.566. 384 144737 437 92 BIFEG0

CL X - Elsmentos ventidos 4 1145.604 2495 247 1.094 542

Gl *H - Dutros elemmntos 2.385.347 2762452] 3744248

Total 281 6AZ I:I1ﬁ| 219654 ZHEI 260658 151 21&.435.2?3!
Mudeio Prazo de Vencimemo Residual
Prazs de vencimento Reskdaal
fem % ida pesigio em risdoe orginal)
[=H Mrrmllhll;m.:mlmlu o bancos l:.!I't"HIF 1B 13 1.1.H2.12:3 1. 6B2; 351 1801 00 A0 270 049
o 10 - Adimiintilractes regonsis ou subofdaces |ocais B2.008 R AR B&.301 44 177 10024 10697,
Ca W1« Insbbagfes 167.849] . 2573XC0TY L N R ] R L E e 21 125 2388168
CL Wil - Canleira de Redalho 35, 305:208| 24838 776 32 I08E8A1 26 BFT 448 5342 411 8187 954
CL N0 - Empresan B BEGTI0| 35871306 GRIEREBE] a6 082 33 14,054 G05) 11 288 8038
(2. % - Elormantos venoidng 1 B3 207 0 BaT 1206 308 LSRR K e R 164 113
ICL Kl -« Dutros #lémeniog 1083 TR0 1.3, 28 1,343 B2 1. 559 032 171.426] 216417
% 0 tatal de poslghn am risce eriginal At 3 o T

Anexo V-B — Risco de Crédito

Seccao A. Informacao Qualitativa

& |nstituic8o utiliza o métode padrao para célculo de requisitos de fundos préprios para cobertura
de risco de crédito.

Seccao B. Informagao Quantitativa
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Anexo V-C — Risco de Crédito — Método das Notacoes Internas

Esta situagdo ndo & aplicavel 8 Mercedes-Benz Financial Services Portugal — Instituicdo
Financeira de Crédito, 5.A

Anexo VI - Técnicas de Redugao de Risco de Crédito

As regras de concessao de financiamento sdo claramente definidas tratando-se de clientes de
retalho ou empresas, cbedecendo as Guidelines de Risco aprovadas pelo grupo. Para além de
regras especificas de atribuigao de rating ou scoring s3o ainda tidas em conta regras especificas
de produto e de credito

A avaliacdo da qualidade do risco de crédito da carteira é efectuada mensalmente e traduz-se no
calculo das provisbes econdmicas e determinagdo da imparidade da carteira,

Conforme informacao no mapa em baixo, a Instituigdo utiliza os instrumentos de garantias
bancarias para o caso das empresas e nomeadamente na actividade de crédito de stock e caucbes
financeiras para a actividade de financiamento automovel,

Disciplina de Mercado - Pagina 18/22



Disciplina de Mercado

Mercedes-Benz Financial Services Portugal

LI 1 gl nESh A RiTem y@TIN R EET I
1 i " EEETERY P R T

[TV e LERLE
A A oL cate e T e
g R T LS T iy i e SRS
LB el e b L. ELE
FLEN - i s evarin i i

Tae vy
LLERLS

rdem grfpiefera i
ot e Befi o m i A 00AS

Andine de Concentragho - Protecrbo Pespoal ¢ Acal do Credite

Anexo VIl - Operagdes de Titularizagao

Esta situagdo ndo & aplicavel a Mercedes-Benz Financial Services Portugal — Instituicao
Financeira de Credito, 5.A

Anexo VIl - Risco de Posigao, de crédito de contraparte e de
liquidagao da carteira de negociagao

Esta situagdo nao & aplicavel a Mercedes-Benz Financial Services Portugal — Instituicio
Financeira de Crédito, S.A

Anexo IX — Risco cambial e de mercadorias das carteiras bancarias e
de negociagado
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Esta situagBo naoc & aplicdvel & Mercedes-Benz Financial Services Portugal — Instituicao
Financeira de Crédito, 5.A

Anexo X — Posicoes em Risco sobre Accoes da Carteira Bancaria

Esta situacdc naoc ¢ aplicavel & Mercedes-Benz Financial Services Portugal — Instituigao
Financeira de Credito, S.A

Anexo Xl - Risco Operacional

A Instituicdo reporta a informacgdo sobre os requisitos de fundos proprios para cobertura de risco
operacicnal de acordo com o mélodo de indicador bdsico, em confermidade com os parametros
estabelecidos na Parte 1, do Anexo | do Aviso n.® 9/2007. Deste mode, os requisitos de fundos
proprios para cobertura de risco operacional correspondem a 15% da média dos ultimos 3 anos do
indicador relevante.

A Instituicho considera os seguintes elementos contabilisticos para o célculo do Indicador

Relevante:
i+) uros & Rendimentos Sirllares
i+ Aondimentos de Instrumentos de Capital
i) Commisslies Recebiday
(+) Cutros Aendimert o8 de Operscies Finanosing
(-1 Jurms i Encargos Sindlares
[-) Comissiies Pagas
=11+ Rasultados de Operagles Hnanceiras
Unidade bt
i thoa
i L s i Tranalerde
B = 1) sl » ey . o deihcs
e & 95107 G77e433]  wo04.7as
| B T ] Franciamento 44 Empreses - coepornne fanee

Mepocagio o vandss

[ntermedisgio rslsiva 4 crteire de rotatho
[Banca Comprial

Pagamaiio o ligulde; o

esrvion e aginci
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Anexo Xll - Analise de sensibilidade dos requisitos de Capital

Seccao A. Informacgao Qualitativa

O grupo Daimler possui em Berlim um departamento especializado na avaliagio do risco de taxa
de juro composto por elementos especializados, que analisam de forma exaustiva todas as
vicissitudes dos mercados onde o grupo opera, esse departamento ("Asset/Liabilitly Management”
ou "ALM"} recomenda a estrategia para todas as empresas do grupo, tendo em atengao a realidade
mundial e a especificidade dos mercados locais. O ALM colabora ainda na concepgdo do plano
anual no que se refere acs limites de risco de taxa de juro.

Mensalmente a organizagio remete ao ALM informagao detalhada da sua carteira de crédito e do
financiamento existente. Em troca, recebe um relatério onde consta entre outras. informagdes
sobre a liguidez da carteira de crédito, assim como andlises ao impacto na margem financeira bruta
caso ocorram variagGes base nas taxas de juro de mercado A empresa segue as recomendagies
recebidas em termos de cobertura de riscos de taxa de juro e liquidez, sempre em concordancia
com as condictes actuais do mercado portugués,

O ALM efectua ainda simulagdes a cenarios {"stress testing”) de todos os tipos de alteragado brusca
de mercado que possa envolver risco de taxa de juro e risco de liquidez para as empresas, que
constam de relatorios distribuldos regularmente nos diferentes comités especializados do grupo e
para discussao com os responsaveis financeiros das empresas, caso a alteracao justifigue uma
accao por parte das empresas.

Importa referir que todos os relatorios elaborados pelo ALM podem a qualguer hora ser solicitados
pelos mercados. Casoc estes Ultimos desejem cutro tipo de relatérics ou analises especificas

poderdo também requisita-las ao mesmo departamento

Em cumprimento da Instrugdo 32/2009 foram efectuados os seguintes testes de esforgo,
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E ainda apresentado o efeito na situagio liguida de um chogue de 200 p.b na taxa de juro da
carteira apresenta os seguintes resultados:

Seccdo B. Informacao Quantitativa

Risco de Taxa de Juro {Carteira Banciiria)
| 2010
v 2 B06. 360
4lar
Efeito na situagdo Liquida de 606860
um chogue de 200 p.b. na taxa ;
da jura: % Situagdo Liguida : £
-3 GTEH
Unidade; Eur

30 de Abril de 2011

]
Friederich Weick Paule Ferreira

Administrador Administrador
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